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1 签约

客户网银签约必须办理网银，且已在稀交所完成注册并取得席

位号（即交易账号）。

签约时间：

个人网银签约时间：交易日 19：30—16：30

企业柜面签约时间：以银行对公业务时间为准

交易所在交通银行代码为：SPMS000020

1.1 个人客户

1.1.1 网银端签约

个人客户在交易市场开立资金账户后，需要在银行端绑定个人

银行账户，签订相关协议，在银行渠道发起签约随后才能进行银商

转账交易。

第一步，进入交通银行官方网址，选择个人网银登陆。

第二步，若是初次登陆个人网上银行，应先完成用户注册，下

面是操作过程。点击新用户注册，选择有交行卡，会出现新用户注
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册四步骤，按照步骤填写信息，完成新用户注册。（新用户注册是

为了登陆网银，设置网银登录密码）。

按照新用户注册流程，完成注册，首先安装网银向导，安装完

成进入第二步，选择一个自己喜欢的方式（银行卡号登录、身份证

号登陆、昵称登陆等）登录网银，设置网银登录密码。
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完成第二步后，核实信息，填写证件号码，银行卡交易密码，进行

下一步操作。

第三步，完成新用户注册，进入登录界面，输入自己的账号密

码，进入操作页面。点击预约与设置--个人中心，点击“安全工

具”选项卡，将认证工具短信动态密码启动；已经启动的操作栏显

示“注销”。
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点击证券期货-银商通转账签约，进入操作界面。



交通银行操作手册

6

第四步，点击银商通转账签约，选择用于银商转账的个人太平

洋借记卡卡号，填写个人证件号码，交易市场名称、币种、资金账

号（15位或 13位数字）、手机号，设置日累计转账限额。点击

“确认”。

输入交易密码（银行卡取款密码）、手机动态验证码（交通银

行网银绑定的预留手机号接收）。二者核验通过，点击“确认”，

签约步骤完成。
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1.1.2 柜面签约

个人客户可持本人太平洋卡、有效身份证件至交行网点柜面，

按要求填写《交通银行银商通业务申请书》开通银商通业务；开通

交行网上银行且领用了安全认证工具的用户可登录网上银行办理签

约，开通银商通业务。

1.1.3 市场端签约

交通银行暂不支持市场端签约

1.2 企业客户

企业客户签约交行只支持银行柜面办理。需携带材料有：营业

执照正副本、法人身份证经办人身份证原件复印件、公章、财务

章、法人章、委托授权书、银商通业务申请书（附件 1）、交通银

行银商通服务协议（附件 2）。

2 出入金操作

网银出入金操作时间为：工作日 19：30—16：30。

出入金方式：银行端出入金、市场端出入金。
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特别提示：

1、当日办理入金该资金当日不能出金；

2、当日交易所得货款当日不能出金；

3、出金金额最多不能超过上一日可用资金。

2.1 入金操作

2.1.1 网银端入金

第一步：点击网银页面左栏银行转市场→输入转账金额、证件

号码、卡交易密码→将资金从银行账户转入交易市场资金账户。

第二步：输入交易密码（银行卡取款密码）、手机动态验证码

（交通银行网银绑定的预留手机号接收）→二者核验通过，点击

“确认”，银行转入步骤完成。
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第三步：转入步骤成功后，会出现卡号、交易金额、市场资金

账号、户名、交易日期、交易时间、手续费等信息。
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2.1.2 市场端入金

登陆包头稀土交易系统，出现登录界面，输入账号、密码，进

入操作页面→资金管理→出入金→入金，输入入金金额、资金密

码，点击入金→出现提示，点击“是”，即可完成资金转入。

2.2 出金操作

2.2.1 网银端出金

点击网银页面左栏市场转银行，输入转账金额、证件号码、资

金交易密码，将资金从交易市场资金账户转入银行账户。
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核实信息：转入卡号、证件号码、市场资金账号、转账金额

等。确认无误后，点击“确定”，即可完成市场转银行步骤。

转出成功后，会出现卡号，市场资金账号，币种，交易金额、

交易时间等信息。
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2.2.2 市场端出金

选择出入金管理—出入金操作，选择交通银行，出金，输入转

账金额、资金密码，点击确认。出现提示，点击“是”，即完成转

出步骤。
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3 解约

3.1 个人客户

3.1.1 网银端解约

解约条件：1、交易商持有订货为零，资金为零。

2、当日没有出入金。

第一步：点击“撤销”，如下图。

第二步：输入证件号码、交易密码点击确认，进行解约。

3.1.2 市场端解约

交通银行暂不支持市场端解约

3.1.3 柜台解约

持个人银行卡，身份证件到交通银行柜台进行解约。
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3.2 企业客户

企业客户解约只支持交通银行柜面解约。需携带材料有：交通

银行银商通业务申请书（附件 1）、法人身份证、经办人身份证、

公财法章。
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业务类型： □开通 □修改 □关闭

户名：
个 人
客 户
填写

太平洋人民币借记卡个人主卡卡号：
证件种类： 证件号码：
固定电话： 手机：
通讯地址： 邮编：
开通交易渠道（可多选） 电话银行□ 网上银行□

机 构
客 户
填写

结算账户账号：

证件种类： 证件号码：

通讯地址： 邮编：

开通交易渠道： 网上银行□

签约大宗商品市场名称：

签约大宗商品市场保证金账号：

申请人在以上大宗商品市场开立的资金账号：

日累计最高转账金额(人民币大写) ：

客户须知：
1、客户必须选择开通渠道，方可通过相应渠道办理业务，业务办理时须遵守各渠道规定。
2、申请人为个人的，太平洋卡的使用须遵守交通银行太平洋章程、领用合约及其他有关规定。
3、因申请人操作或通讯故障等不可抗拒的原因造成的损失，银行不承担责任。
4、日累计最高转账金额为当日分渠道分次数累计从银行转向大宗商品市场的资金总量。

以上资料由申请人填写，完全属实。
个人客户人签名: 日期：

机构客户经办人签字： 日期：

机构客户公章： 法人印鉴：

银行受理章：

受理柜员： 复核柜员： 事后监督:：

附件 1：

交通银行银商通业务申请表



交通银行操作手册

16

附件 2：
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